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Lénda: Rekomandim pér marrjen e masave né pérmbushje té kompetencave gé

u njeh legjislacioni organeve té pushtetit vendor lidhur me krijimin dhe
gézimin e lehtésirave né transport pér t& moshuarit.

Drejtuar: BASHKISE SARANDE

KESHILLIT BASHKIAK SARANDE

Té nderuar,

Sic jeni né dijeni nga komunikimet e méparshme institucionale, prané institucionit
té Avokatit té Popullit kané paraqitur ankesat e tyre qytetaret S. S. e moshuar (65
vjec), dhe F. P., e moshuar (69 vjec), pensioniste, banore né qytetin e Sarandés, ku
objekt i ankesés éshté pamundésia financiare e pensionistéve pér té pérballuar
shpenzimet e transportit publik né Sarandé, si kategori me té ardhura té uléta té
pamjaftueshme pér té pérballuar nevojat bazé té jetesés. Ato shprehen se ¢cimimi i
biletave éshté rritur sé fundmi dhe té ardhurat e tyre jané té pamjatueshme pér té
pérballuar edhe shpenzimet e transportit, té cilin e konsiderojné shumé té
réndésishém pér té lehtésuar lévizjen pér nevoja shéndetésore, shérbime publike
dhe sociale.


mailto:ap@avokatipopullit.gov.al
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Sa mé sipér, ankueset kané kérkuar ndérhyrjen e institucionit té Avokatit té Popullit
pér shqyrtimin dhe verifikimin e késaj céshtjeje, me géllim té mbrojtjes sa mé
efektive té té drejtave dhe interesave té ligjshme té késaj kategorie né nevojé.

Né ushtrim té kompetencave kushtetuese e ligjore, Avokati i Popullit, pasi éshté
njohur me problematikén e sipércituar, vendosi marrjen né shqyrtim té saj dhe nisjen
e hetimit administrativ, referuar pércaktimeve té ligjit nr. 8485, daté 04.02.1999 “Pér
Avokatin e Popullit” t&€ ndryshuar?.

Né kuadér té hetimit administrativ, té orientuar pér gjetjen e njé zgjdhjeje té drejté e
té géndrueshme té rastit, Avokati i Popullit, né zbatim té detyrimit kushtetues e
ligjor?, i ka kérkuar Bashkisé Sarandé, informacion té ploté dhe shpjegime?® lidhur
me transportin publik qytetas dhe ndérqytetas, né qytetin e Sarandés, kategorité gé
pérfitojné lehtésira né transport sipas legjislacionit né fuqi, pérmbushjen e kétij
detyrimi nga operatorét qé ofrojné kété shérbim, dhe ¢do informacion né lidhje me
mundésité e Bashkisé Sarandé pér ndihmén gé mund té jepni dhe masat gé mund té
ndérmerrni pér adresimin e problematikés sé ngritur né ankese.

Nga informacioni i pércjellé nga Bashkia Sarandé* u informuam sa mé poshté:

Né bazé té ligjeve nr.7889/94, té ndryshuar, nr 7663/93, dhe nr.8626/00, té
ndryshuar, né té cilat pércaktohet:

a) Pér transportin gytetés.

- "invalidét e punés, invalidét e luftés, invalidét paraplegjiké dhe tetraplegjiké, té
cilét nga organizatat pérkatése jané té pajisur me déshmi, kané té drejté té udhétojné
falas, si dhe pér zbatimin e ligjeve nr.8098/96, nr.8153/96, té dryshuar:

- "té verbrit e shoqéruesit e tyre dhe jetimét gé nuk jané né marrédhénie pune,
udhétojné falas".

b) Pér transportin rrethqytetés dhe ndérqgytetés:

-"Invalidét e punés, invalidét e luftés, invalidét paraplegjiké dhe tetraplegjiké, té
cilét nga organizatat pérkatése jané té pajisur me déshmi, kané té drejté té udhétojné

1 Neni 13, paragrafi i pare: “Avokati i Popullit fillon procedurén e shqyrtimit té ¢éshtjes kur véren ose dyshon se ka ndodhur njé
shkelje e sé drejtés, né bazé té ankesés apo té kérkesés sé personit té interesuar ose té démtuar, si dhe me nismén e vet, pér raste
té veganta té béra publike”.

2 Neni 63, pika 4 e Kushtetutés sé Republikés sé Shqipérisé, ku pércaktohet: “Organet dhe funksionarét publiké jané t& detyruar
t’i paragesin Avokatit t€ Popullit t€ gjitha dokumentet dhe informacionet e kérkuara prej tij”, si dhe nenit 19 pika b, Ligji
Nr.8454, daté 04.02.1999 “Pér Avokatin e Popullit”, i ndryshuar, ku pércaktohet: “Né rastet kur vendos té kryejé hetime té
pavarura, Avokati i Popullit ka té drejté: b) té kérkojé shpjegime nga ¢do organ i administratés gendrore dhe vendore, si dhe té
marré ¢do dosje apo material qé ka lidhje me hetimin”.

% Shkresa nr. K1/S10-2 prot., dt. 12.08.2025 dhe shkresa nr. K1/F16-2 Prot. dt.12.08.2025 té Avokatit té Populiit.

4 Shkresa nr. K1/S10-4 Prot., dt. 21.08.2025 dhe shkresa nr. K1/F16-4, dt. 21.08.2025 “Kthim pérgjigje” t& Bashkisé Sarandé.



me 50% té vlerés sé biletés, si dhe pér zbatimin e ligjeve nr. 8098/96. nr. 8153/96.
té ndryshuar:

-"té verbrit e shogéruesit e tyre dhe jetimét gé nuk jané né marrédhénie pune,
udhétojné falas";

nuk pércaktohet pér té drejtén e pensionistéve pér udhétim falas.

Sé dyti, pensionistét té cilét shprehin ankesé pér pamundési financiare pér té
pérballuar shpenzimet jané té lutur ti drejtohen Drejtorisé sé Kujdesit Social pér
aplikim pér ndihmé ekonomike si familje né nevojé.

***k

Konsiderata té Avokatit té Popullit.

Mbrojtja dhe pérkujdesja ndaj t¢ moshuarve né Shqgipéri mbéshtetet mbi njé kuadér
té konsoliduar ligjor dhe politikash publike, té ndértuar né pérputhje me standardet
ndérkombétare té té drejtave té njeriut. Si shtet anétar i Késhillit t& Evropés,
Kombeve té Bashkuara dhe Organizatés Ndérkombétare t€ Punés, Shqipéria ka
ratifikuar njé séré instrumentesh detyruese qé garantojné respektimin e dinjitetit dhe
té drejtave té t& moshuarve. Né kété kontekst, Konventa Evropiane pér Mbrojtjen e
té Drejtave té Njeriut dhe Lirive Themelore (1950) siguron mbrojtjen nga trajtimet
¢njerézore apo degradues, Karta Sociale Evropiane (e rishikuar) (1996), e ratifikuar
nga Shqipéria me ligjin nr. 8960/2002, pércakton detyrimin pér té siguruar strehim,
ndihmé dhe shérbime té pérshtatshme pér personat e moshuar dhe kérkon nga shtetet
anétare té mbrojné té moshuarit nga izolimi shogéror, Konventa pér té Drejtat e
Personave me Aftési té Kufizuara (2006), e ratifikuar nga Shqipéria me ligjin nr.
116/2012, parasheh trajtim té barabarté dhe gasje né shérbime pér t¢ moshuarit me
aftési té kufizuara, duke theksuar pérgjegjésiné shtetérore pér té siguruar mbrojtje
sociale dhe ekonomike té pérshtatur me nevojat individuale, ndérsa Rekomandimi
nr. 202 i Organizatés Ndérkombétare té Punés thekson detyrimin e shtetit pér té
siguruar akses universal né kujdes afatgjaté pér personat gé pérballen me varési
funksionale, pérfshiré té moshuarit, si pjesé e standardeve minimale té sigurisé
sociale. Kéto angazhime ndérkombétare ndérthuren me parimin e mosdiskriminimit,
respektimin e dinjitetit dhe qasjen gjithépérfshirése, té cilat jané gjithashtu té
reflektuara né Agjendén 2030 té Kombeve té Bashkuara pér Zhvillim té
Qéndrueshém®, vecanérisht né objektivat gé kané té béjné me ¢rrénjosjen e varférisé,
shéndet té miré, barazi gjinore, rritje ekonomike dhe puné té denjé, reduktim té

° objektivat 1, 3 dhe 10 pérfshijné masat pér mbrojtjen sociale dhe reduktimin e pabarazive, me njé theks té vecanté
pér grupet vulnerabél si t& moshuarit.



pabarazive, qytete té géndrueshme® dhe institucione efektive dhe té pérgjegjshme.
Né nivel kombétar, Kushtetuta e Republikés sé Shqipérisé dhe legjislacioni yné i
brendshém njohin dhe mbrojné té drejtat e personave té moshuar, duke pércaktuar
detyrimet e shtetit pér kujdesin ndaj késaj shtrese dhe duke rregulluar ofrimin e
shérbimeve sociale e shéndetésore pér ta. Kushtetuta e Shqipérisé (1998), né
Preambulén e saj, si dhe né Kapitullin IV mbi Lirité Ekonomike, Sociale e Kulturore,
sanksionon parimet e barazisé dhe dinjitetit pér té gjithé qytetarét, pa dallim moshe.
Neni 59, germa (e) e Kushtetutés pércakton se ndér objektivat socialé kryesoré té
shtetit €shté “pérkujdesja dhe ndihma pér t€ moshuarit, jetimét dhe invalidét”. Edhe
pse lidhur me objektivat socialé, neni 59 pércakton se: Shteti, brenda kompetencave
kushtetuese dhe mjeteve gé disponon, si dhe né plotésim té nismés dhe té
pérgjegjésisé private, synon plotésimin e tyre, ato udhéheqin politiké-bérjen dhe
procesin legjislativ, duke i ngarkuar organet publike me pérgjegjésiné pér mbrojtjen
sociale té personave té moshuar. Gjithashtu, ligji themeltar i vendit toné, pércakton
Institucionin e Avokatit té Popullit (neni 60) si garant i mbrojtjes sé té drejtave té
qytetaréve, ku pérfshihen edhe personat e moshuar, nga veprimet ose mosveprimet
e paligjshme té organeve publike. Késhtu, Kushtetuta krijon bazén pér njé gasje
shumédimensionale ndaj té drejtave té té moshuarve, duke i vendosur ato né kuadrin
e pérgjithshém té té drejtave té njeriut dhe objektivave socialé té shtetit.

Plani Kombétar i Moshimit 2020-2024 né Shqipéri, parasheh se problemi mé kritik
I moshés sé treté éshté varféria ekonomike, e shkaktuar nga mungesa ose
pamjaftueshméria e té ardhurave. Né vlerésim té peshés qé zéné shpenzimet
mesatare mujore pér grupet kryesore té konsumit, sipas Anketés sé té Ardhurave dhe
Nivelit té Jetesés (2023)" pér Njési Ekonomike Familjare (NJEF)?, tregohet gartasi

S0Objektivi 1: Fundi i varférisé né té gjitha format e saj kudo — pér té gjithé burrat dhe grat.

Objektivi 2: T'i jepet fund urisé, té arrihet siguria ushgimore dhe té ushqyerit e pérmirésuar dhe té promovohet bujgésia e
géndrueshme duke pérfshiré edhe pér t¢ moshuarit.

Objektivi 3: Sigurimi i njé jete té shéndetshme dhe promovimi i mirégenies pér té gjithé né té gjitha moshat népérmjet mbulimit
shéndetésor universal, duke pérfshiré mbrojtjen nga rreziku financiar.

Objektivi 16: Promovimi i shogérive pagésore dhe gjithépérfshirése pér zhvillim té géndrueshém, ofrimi i gasjes né drejtési pér té
gjithé dhe ndértimi i institucioneve efektive, té pérgjegjshme dhe gjithépérfshirése né té gjitha nivelet.

7 https://www.instat.gov.al/sg/temat/kushtet-sociale/anketa-e-te-ardhurave-dhe-nivelit-te-jeteses-
aanj/publikimet/2024/matja-e-te-ardhurave-dhe-nivelit-te-jeteses-ne-shqgiperi-2023/; Publikuar nw Dhjetor 2024,
publikimi i Anketés & té Ardhurave dhe Nivelit té Jetesés 2024 nuk wshtw bwrw ende.

8 N& vitin 2023, shpenzimet mesatare mujore pér konsum pér njé Njési Ekonomike Familjare, e pérbéré mesatarisht nga 3,7 persona,
vlerésohen me 91.675 leké. Ky tregues éshté 3,7 % mé i larté se né vitin 2022. https://www.instat.gov.al/al/temat/kushtet-
sociale/anketa-e-buxhetit-t%C3%AB-nj%C3%ABsive-ekonomike-familjare/publikimet/2024/anketa-e-buxhetit-t%C3%AB-
nj%C3%ABsive-ekonomike-familjare-2023/



https://www.instat.gov.al/sq/temat/kushtet-sociale/anketa-e-te-ardhurave-dhe-nivelit-te-jeteses-aanj/publikimet/2024/matja-e-te-ardhurave-dhe-nivelit-te-jeteses-ne-shqiperi-2023/
https://www.instat.gov.al/sq/temat/kushtet-sociale/anketa-e-te-ardhurave-dhe-nivelit-te-jeteses-aanj/publikimet/2024/matja-e-te-ardhurave-dhe-nivelit-te-jeteses-ne-shqiperi-2023/

se pensionistét pérballen me sfida t¢ médha né menaxhimin e financave personale®.
Kéto kushte i vendosin ata né véshtirési pér té ruajtur njé standard jetese té
pérshtatshém.

Pér kété arsye, né kontekstin e shgetésimeve té vazhdueshme mbi mirégenien e
pensionistéve, té cilat jané adresuar né ményré té vazhdueshme nga institucioni i
Avokatit té Popullit, éshté thelbésore gé politikat publike té adoptojné njé gasje mé
té gjeré dhe gjithépérfshirése pér té adresuar né ményré efektive nevojat dhe
pritshmérité e késaj kategorie gytetarésh. Pér té garantuar njé standard jetese té
géndrueshém dhe dinjitoz pér ta, éshté thelbésore gé institucionet pérgjegjése té
ndérmarrin veprime konkrete dhe té miréstrukturuara, duke e trajtuar kété ¢éshtje si
njé prioritet social dhe ekonomik.

Avokati i Popullit si institucion i pavarur, i parashikuar shprehimisht né Kushtetutén
e Republikés sé Shqipérisé, shérben si garanci kushtetuese pér mbrojtjen e té
drejtave, lirive dhe interesave té ligjshme té individit, né pérmbushje té misionit
kushtetues, si garant i mbrojtjes dhe promovimit té té drejtave dhe lirive té njeriut,
si dhe nxités i standardeve mé té larta té kétyre té drejtave, i kushton njé vémendje
té posacme dhe ndjek e trajton me prioritet mbrojtjen dhe garantimin e té drejtave té
grupeve né nevojé.

Sipas legjislacionit né fuqi®, transporti rrugor i udhétaréve brenda vendit né formén
e shérbimit té linjave té rregullta, ndahet né transport qytetas, rrethqytetas dhe
ndérgytetas. Transporti qytetas dhe ai rrethqytetas éshté né kompetencat e pushtetit
vendor, ndérsa transporti ndérqytetas rregullohet nga ministri pérgjegjés pér
veprimtariné e transportit. Kjo ndarje e kompetencave sipas llojeve té transportit,
ngarkon me pérgjegjési né ményré té vecanté pushtetin géndror, por njékohésisht
dhe até vendor*!. Ligjvénési ka vendosur mekanizmat ligjoré dhe mjetet proceduriale
né dispozicion té bashkive/organeve té pushtetit vendor, pér t¢ mundésuar gé ato té
vijné né ndihmé té shtresave né nevojé.

Ligji nr.8309/1998 “Pér transportet rrugore”, 1 ndryshuar, neni 14, 1 jep
kompentencé Késhillit Bashkiak qé brenda juridiksionit té tij, té pércaktojé linjat, té

Shttps://www.instat.gov.al/al/temat/kushtet-sociale/anketa-e-t%C3%AB-ardhurave-dhe-nivelit-t% C3%AB-jetes% C3%ABs-
aanj/publikimet/2024/matja-e-t%C3%AB-ardhurave-dhe-nivelit-t%C3%AB-jetes% C3%ABs-n% C3%AB-shqip% C3%ABri-
2023/

10 Ligji nr. 8098 “Pér statusin e t& verbérit”, Ligji nr. 7889 “Pér statusin e invalidit t& punés”, Ligji nr. 8626 “Pér
statutin e invalidit paraplegjik dhe tetraplegjik”, Neni 85 1 Ligjit nr. 8308 (18.03.1998) “Pér transportet rrugore”, VKM
nr.85, daté€ 08.02.2017 “Pér pércaktimin e rregullave pér prodhimin, shpérndarjen dhe pajisjen e udhétaréve me bileta
transporti ruugor”.

1 Ligji nr. 8308/1998 “Pér transportet rrugore”, i ndryshuar.



organizojé, financojé dhe vendosé pér kété lloj transporti, duke u mbéshtetur né
nevojat e popullsisé pér transporttin qytetas. Mé tej, VKM nr. 85, daté 08.02.2017
“Pér pércaktimin e rregullave pér prodhimin, shpérndarjen dhe pajisjen e udhétaréve
me bileta transporti ruugor”, pika 7, pércakton pér udhétarét, gé pérfitojné lehtési
me ligje té vecanta, gmimi i biletave pér transportin qytetas dhe rrethqytetas caktohet
né pérputhje me legjislacionin né fuqi pér kété géllim, me vendim té késhillit té
njésive té vetégeverisjes vendore. Pér shérbimin ndérgytetas té transportit rrugor té
udhétaréve, rregullat e posagme, kriteret dhe procedurat pér rimbursimin e shogérive
té transportit rrugor ndérgytetas pér personat qé pérfitojné lehtési, sipas akteve
ligjore dhe nénligjore té vecanta, caktohen me udhézim té pérbashkét té ministrave
pérgjegjés pér financat, pér transportin rrugor, pér mbrojtjen sociale dhe pér arsimin.

Gjithashtu, Ligji nr.139/2015 “Pér vetégeverisjen vendore’ i ndryshuar'? mundéson
ushtrimin e autoritetit né interes publik vendor®. Né rastin konkret, neni 23, pika 6,
pércakton pérgjegjésiné e bashkive né territorin e juridiksionit té tyre, né fushén e
transportit publik. Neni 32, pika 1, ngarkon me pergjegjési njésité e vetégeverisjes
vendore, té ofrojné shérbimet publike, duke pérdorur instrumenta té pérshtatshém
pér té siguruar aksesin, cilésing, sasing, dhe koston e pérballueshme nga té gjithé dhe
pika 2 e kétij neni, ciléson se: ményrat dhe kushtet pér ushtrimin e shérbimeve
publike, kur nuk jané té pércaktuara né ligj, pércaktohen veté nga njésité e
vetégeverisjes vendore.

Sa mé sipér, Bashkia si institucioni né nivel lokal me afér qytetaréve mbéshtetur né
mekanizmat ligjoré, duhet té sigurojé gé mekanizmat financiaré té saj* té sigurojné
gé marrja e shérbimeve publike t¢ mos i mohohet asnjé qytetari, pavarésisht
rrethanave té veganta. Eshté né misionin e organeve té geverisjes vendore e kryesisht
té bashkive, gé té sigurojné geverisje té efektshme, efikase dhe né njé nivel sa mé
afér gytetaréve® sidomos ndaj familjeve/ individéve né nevojeé.

2 Ndryshuar me ligjin nr.38/2019.

13 Neni 8, Ushtrimi i autoritetit me interes publik vendor: 1. Organet e njésive té vetégeverisjes vendore mund té
ndérmarrin nisma me interes publik vendor né territorin e juridiksionit té tyre pér ¢cdo ¢éshtje qé nuk u ndalohet me
ligj ose gé nuk i éshté dhéné ekskluzivisht me ligj njé organi tjetér shtetéror. 2. Organet e njésive té vetégeverisjes
vendore ushtrojné kompetencat e tyre népérmjet vendimeve, urdhéresave dhe urdhrave.

14 Ligji nr.139/2015 “Pér vetégeverisjen vendore”, i ndryshuar, neni 34, 35, 36, 37, 38, 39.

15 Ligji nr.139/2015 “Pér vetéqeverisjen vendore” i ndryshuar, neni 3 pércakton: “Vetégeverisja vendore né Republikén e
Shqipérisé siguron geverisjen e efektshme, efikase dhe né njé nivel sa mé afér qytetaréve népérmjet:

a) njohjes sé ekzistencés sé identiteteve dhe vlerave té ndryshme té bashkésive;

b) respektimit té té drejtave dhe lirive themelore té shtetasve, té sanksionuara né Kushtetuté ose néligje té tjera;

c) zgjedhjes sé llojeve té ndryshme té shérbimeve dhe lehtésive té tjera publike vendore né dobi té bashkésisg;

¢) ushtrimit efektiv té funksioneve, kompetencave dhe realizimit té detyrave nga organet e vetéqeverisjes vendore;

d) realizimit té shérbimeve né forma té pérshtatshme, bazuar né nevojat e anétaréve té bashkésisé;

dh) nxitjes efektive t& pjesémarrjes gjithé-pérfshirése té bashkésisé né geverisjen vendore;

e) realizimit té shérbimeve, né pérputhje me standardet e kérkuara me ligj ose akte té tjera normative”.



Nga ana tjetér, ndihma ekonomike éshté njé mekanizém i réndésishém i1 mbrojtjes
sociale pér familjet né nevojé, por ajo nuk mund té pérdoret si zévendésues pér
pérgjegjésité e bashkisé né sigurimin e aksesit té barabarté né shérbime publike
thelbésore, pérfshiré lévizshméring urbane té personave té moshuar. Ndihma
ekonomike éshté masé individuale, e kushtézuar dhe e pérkohshme; ndérsa
rregullimi i tarifave, miratimi i lehtésive dhe subvencionimi i transportit jané masa
té politikés publike, té cilat bashkia i ushtron pérmes vendimmarrjes sé Késhillit
Bashkiak dhe buxhetimit vendor. Pér rrjedhojé, kur ka alternativa rregullatore ose
financiare né kompetencat e njésive té vetégeverisjes vendore dhe organeve
péérgjese vendore (p.sh. tarifa té reduktuara/ abone té posagcme pér té moshuar,
subvencionim i biletés, skema kompensimi pér operatorét), referimi te ndihma
ekonomike nga ana e Bashkisé Sarandé, éshté i gabuar pér arsyet e sipércituara.

Sa mé sipér, pér té kontribuar né pérmirésimin e gasjes, institucionet e pushtetit
vendor si institucionet pérgjegjése, duhet té garantojné standardet mé té larta pér
geverisje né nivel sa mé afér qytetaréve bazuar né parimin e subsidiaritetit. Organet
e geverisjes vendore, si pérkundrejt qytetaréve, ashtu edhe pérkundrejt adresimit té
situatés né térési, duhet té garantojné standardin e nevojshém pér geverisje, garanci
social-ekonomike pér grupet né nevojé dhe standardin e nevojshém té garantimit té
té drejtave dhe, ag mé tepér, nevojave thelbésore té gytetaréve.

Institucioni i Avokatit té Popullit monitoron me shumé vémendje masat e marra nga
autoritetet, pér kategorité mé té rrezikuara, me géllim garantimin e jetesés normale
dhe dinjitoze pér shtresat né nevoje.

Né kété drejtim, Avokati i Popullit vleréson té sjellé né vémendjen tuaj se, Késhilli
Bashkiak i Bashkisé Tirané, ka miratuar Vendimin Nr. 125, daté 19.11.2024, i cili
pércakton tarifat e transportit publik gytetas dhe rrequllat pér subvencionimin dhe
kompensimin e tyre. Vendimi pérfshin mekanizmat pér subvencionimin e tarifave
pér kategori té caktuara, pérfshiré pensionistét dhe studentét, si dhe pércaktimin e
standardeve pér sistemet elektronike té biletimit dhe monitorimit. Ky vendim
shérben si njé praktiké pozitive gé reflekton njé gasje té miréorganizuar dhe té
ndjeshme ndaj nevojave té grupeve té ndryshme shogérore, duke demonstruar
angazhimin e institucioneve vendore pér té promovuar njé sistem transporti publik
gjithépérfshirés dhe té aksesueshém, duke garantuar lehtési pér pensionistét dhe
pérfitues té tjeré sipas kategorive né nevojé, té parashikuara nga ligji.




Ky model jo vetém gé pérmiréson cilésiné e jetesés pér banorét e Tiranés, por krijon
njé precedent pozitiv gé duhet té ndiget edhe nga bashkité e tjera né Shqipéri, duke
synuar zhvillimin e njé infrastrukture moderne dhe té barabarté pér té gjithé
gytetarét. Kjo praktiké tregon se njé administraté vendore mund té ndértojé politika
té balancuara dhe sociale, duke kontribuar jo vetém né pérmirésimin e transportit
publik, por edhe né rritjen e mirégenies sé grupeve vulnerabél. Pér kété arsye, ajo
mund té shérbejé si njé shembull frymézues pér institucionet e tjera né vend dhe mé
gjere.

Mbéshtetja pér sigurimin e standardit mé té larté té té drejtave té njeriut, sé bashku
me mbrojtjen e anétaréve meé té prekshém té komuniteteve tona nga njé kércénim
ekzistencial, éshté géllim legjitim. Njé qgasje e bazuar né té drejtat e njeriut, do té
thoté gé standardet dhe parimet e té drejtave té njeriut té jené né thelbin e planifikimit
dhe politikave shtetérore/vendore. Né kété kuptim, pérgjigja e institucioneve
vendore pérgjegjese pér té adresuar problematikat gé hasin gytetatrét né nevojé,
duhet té jeté urgjente, dhe e koordinuar dhe né mbéshtetje té sa mé shumé kategorive
né nevojé. Ofrimi i shérbimeve té pérballueshme pér té kapércyer sa mé denjésisht
situatat e véshtira mé té cilat pérballen kéto kategori qytetarésh, kérkojné njé
vlerésim objektiv dhe t& menjéhershém si dhe garantim té shérbimeve bazé sociale.

Nga ana tjetér, mirégeverisja, e cila afirmohet né ményré té vecanté nga Karta e té
Drejtave Themelore e BE?, duhet té konsiderohet si njé koncept prioritar né
veprimtariné e pérditshme té organeve publike, e véné né gendér té punés sé
Avokatit té Popullit edhe pas rezolutés sé Kuvendit t¢ RSH pér vlerésimin e
veprimtarisé sé Avokatit té Popullit pér vitin 20237, né té cilén Avokatit té Popullit
I kérkohet té rrisé shgyrtimin e kétyre rasteve. Rritja e standardit té shérbimeve
publike té ofruara nga organet e administratés né cdo nivel éshté né gendér té
politikave dhe angazhimeve té shtetit shqiptar né kuadér té procesit té integrimit né
Bashkimin Europian dhe pérafrimit té legjislacionit toné me Acquis Communitaire.
Njé iniciativé gé tregon angazhim né kété drejtim éshté Dokumenti i politikave té
standardeve té shérbimeve né Shqipéri, i cili shqyrton sfidat gé hasen né
pérkufizimin e standardeve té shérbimeve publike, si dhe paraget kornizén e
pérgjithshme dhe zgjidhjet praktike té politikave pér té nxitur zhvillimin e
standardeve té shérbimeve gé u ofrohen qytetaréve®s,

Pér sa mé sipér, me géllim garantimin e respektimit té té drejtave té personave té
moshuar, me té ardhura té pamjaftueshme, bazuar né:

16 Neni 41 i Kartés sé té Drejtave Themelore té EU https://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text_en.pdf
17 https://www.parlament.al/dokumentacioni/aktet/c3a6de63-882e-469e-bf1d-85b813a79595

18 Dokument politikash pér Standardet e Shérbimeve Publike né Shaipéri
https://konsultimipublik.gov.al/Konsultime/Detaje/532



https://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text_en.pdf
https://www.parlament.al/dokumentacioni/aktet/c3a6de63-882e-469e-bf1d-85b813a79595
https://konsultimipublik.gov.al/Konsultime/Detaje/532

¢ Nenin 1, té Deklaratés Universale té té Drejtave té Njeriut, ku thuhet shprehimisht
se: “Te gjitha géniet njerézore lindin té lira e té barabarta nga piképamja e
dinjitetit dhe e té drejtave’”;

e Pikén 3, té nenit 63, té Kushtetutés, ku thuhet shprehimisht se: “Avokati i Popullit
ka té drejté té béjé rekomandime dhe té propozojé masa kur véren shkelje té té
drejtave dhe lirive té njeriut nga administrata publike”;

e Nenin 21/b, t€ Ligjit nr.8454 daté 4.02.1999 “Pér Avokatin e Popullit”, 1
ndryshuar, ku thuhet shprehimisht se: “Pas pérfundimit té hetimit, Avokati i
Popullit kryen kéto veprime: paraget rekomandime pér vénien né vend té sé
drejtés sé shkelur tek organi administrativ g€, sipas tij, ka shkaktuar shkelje té té
drejtave té njeriut...”.

REKOMANDOJME:

e Ushtrimin e ploté dhe efektiv té kompetencave gé u njeh legjislacioni organeve
té pushtetit vendor, me géllim sigurimin e mbéshtetjes financiare pér té
mundésuar lehtésira né transport pér té moshuarit, né pérputhje me
parashikimet ligjore, me njé gasje t& miréorganizuar dhe té pérgjegjshme,
duke u fokusuar né planifikimin dhe implementimin e masave gé mbéshtesin
kété kategori né nevojé dhe pérmirésojné aksesin e tyre né shérbime publike;

e Marrjen e masave per té kryer rishikimin periodik té nevojave dhe kostove té
lidhura me transportin pér kategorité né nevojé, pér té siguruar gé masat jané
efektive, té zbatueshme dhe té gendrueshme;

N¢E pérputhje me nenin 22, t€ Ligjit nr.8454 daté 4.02.1999 “Pér Avokatin e
Popullit”, plotésuar me Ligjin nr.8600 daté 10.04.2000, ndryshuar me Ligjin nr.9398
daté 12.05.2005, ku pércaktohet se: “Organet té cilave Avokati i Popullit u ka
drejtuar njé rekomandim, duhet ta shqyrtojné rekomandimin dhe té kthejné pérgjigje
brenda 30 ditésh nga data e dérgimit té rekomandimit”, lutemi, pas shqyrtimit, té na
vini né dijeni pér géndrimin ndaj kétij rekomandimi.

Duke besuar né mirékuptimin dhe bashképunimin tuaj,

KOMISIONERE

Vilma SHURDHA
DV
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